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Elternleitfaden Tagesbetreuung Rossfeld Enge

Liebe Eltern
Liebe Erziehungsberechtigte

Wir heissen Sie und lhr Kind ganz herzlich in unserer Tagesbetreuung Rossfeld Enge willkommen. Es
freut uns, dass Sie uns lhr Vertrauen entgegenbringen und Ihr Kind in unserer Tagesbetreuung betreuen
lassen.

Eine auf Vertrauen und Wohlwollen basierende Zusammenarbeit zwischen lhnen, der Schule und uns,
ermoglicht Ihrem Kind eine optimale Voraussetzung fiir eine gesunde Entwicklung zum selbststéandigen
Menschen. Wir freuen uns, Sie auf diesem Weg ein Stilick begleiten zu diirfen.

Mit freundlichen Griissen
Das Tagesbetreuungs-Team

Uns ist wichtig

... dass sich die Kinder in der Tagesbetreuung wohl fiihlen und dass sich jedes Kind in der Gruppe frei
und ungezwungen bewegen kann. Der faire Umgang untereinander und das Vertrauen zueinander sind
fur unsere Arbeit wichtige Voraussetzungen.

Wir nehmen jedes Kind als Individuum wahr und unterstitzen/férdern es in seiner personlichen
Entwicklung. In einem naturlichen Umfeld lernen sie, miteinander umzugehen.

Es ist uns wichtig, dass die Kinder selbststandige Erfahrungen machen und sie ihre Freizeit
mitgestalten. Dadurch wird ihr Selbstvertrauen und ihre Selbstéandigkeit gestarkt.

Betreuung

Die Tagesbetreuung Rossfeld Enge Ubernimmt in Ergdnzung zur Schule eine wichtige padagogische
Aufgabe. Die Tagesbetreuung Rossfeld Enge respektiert die Bedurfnisse der uns

anvertrauten Kinder und fordert deren Fahigkeiten auf verschiedenen Ebenen. Sie

schenkt sowohl der individuellen Entfaltung als auch dem Zusammenleben in der

Gruppe grosse Beachtung. Sie schafft einen sicheren Rahmen, indem sich die Kinder —
selbststandig oder in Begleitung — mit sich und ihrer Umgebung auseinandersetzen und

vielfaltige Erfahrungen sammeln kénnen. Die Kinder werden von padagogisch ausgebildetem

und nicht ausgebildetem Personal, sowie von Lernenden, Praktikant*innen, Lehrpersonen

und Zivildienstleistenden betreut. Die Tagesbetreuung Rossfeld Enge verpflichtet

sich, die uns anvertrauten Kinder gemass der Tagesbetreuungsverordnung der Stadt Bern zu betreuen.

Standorte

Im neu renovierten Kinderhaus Rossfeld an der Reichenbachstrasse 112 werden ab dem Schuljahr
26/27 Kinder aus den Basisstufen betreut. Am Mittagstisch wird ebenfalls eine Gruppe von 3./4.
Klasslern betreut.

Das Holzhaus befindet sich an der Reichenbachstrasse 78. An diesem Ort werden Kinder aus den 3./4.
Klassen betreut. Das Holzhaus ist ein altes Chalet mit einem grossen und wilden Garten.

Die Tagesbetreuung Enge befindet sich in der Volksschule Enge, an der Studerstrasse 56. Es werden
Kinder der 5. - 8. Klassen betreut.
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Zusammenarbeit

Das Wohl und die Entwicklung der Kinder ist das gemeinsame Ziel der Eltern/Erziehungsberechtigten,
der Schule und der Tagesbetreuung. Ein zentraler Aspekt fiir eine gelingende Kooperation zwischen
allen Beteiligten ist eine offene Kommunikation. Um unsere Haltung im Alltag anzuwenden, arbeiten wir
nach dem Ansatz der Neuen Autoritat.

Eine gute Zusammenarbeit zwischen den Erziehungsberechtigten, den Betreuungspersonen, den
Lehrpersonen, der Schulsozialarbeit und den Behdrden, ist eine wichtige Voraussetzung, damit sich die
Kinder in der Tagesbetreuung wohlfiihlen.

Bei Anliegen oder Fragen kénnen wir jederzeit ein Gesprachstermin vereinbaren, um eine offene und
vertrauensvolle Atmosphare zu schaffen.

Verpflegung

Das Kind erhalt in der Tagesbetreuung ein Mittagessen und eine Zwischenverpflegung in Form eines
Zvieris. Kinder, welche die Morgenbetreuung besuchen, erhalten ein Frihstiick. Die Tagesbetreuung
achtet darauf, dass die Mahlzeiten den Grundsatzen von Fourchette Verte, einer Zertifizierung fir
gesunde und kindergerechte Erndhrung, entsprechen. Das Mittagessen wird an den Standorten
Kinderhaus Rossfeld und Enge von der Zieglerkiiche beliefert. Das Holzhaus bereitet die Mahlzeiten
selbststandig zu.

Offnungszeiten

Die Tagesbetreuung Rossfeld Enge ist von Montag bis Freitag von 07.00 bis 18.00 Uhr getffnet. Eltern
und Erziehungsberechtigte kdnnen sich im Mai fir das folgende Schuljahr fiir die Tagesbetreuung
anmelden. Folgende Betreuungseinheiten kénnen gebucht werden:

Morgenbetreuung (FB): 7:00 — 08:10 Uhr

Mittag (M): 11:50 — 13:30

Mittag (M1/2): 11:50 — 12:40 oder 12:40 —13:30 Ab 7.Klasse, bei der Wahl eines Freifachs Uber Mittag

Nachmittag 1 (N1): 13:30 — 15:05

Nachmittag 2 (N2): 15:05 — 18:00

Nachmittag 2 72 (N2.5): 16:05 — 18:00

An eidgendssischen und kantonalen (Kanton Bern) Feiertagen bleibt die Tagesbetreuung geschlossen.
https://www.bern.ch/themen/kinder-jugendliche-und-familie/kinderbetreuung/tagesbetreuung

Offnungszeiten wihrend den Schulferien

Wahrend den Schulferien hat die Tagesbetreuung Rossfeld Enge ebenfalls gedffnet. Die
Betreuungseinheiten sind wie folgt:

Morgenbetreuung: 07.00 - 08.00 (dafir werden keine zuséatzlichen Kosten erhoben)

Ganzer Tag: 08.00 - 18.00

Die Tagesbetreuung Rossfeld Enge bleibt aufgrund von Betriebsferien wahrend zwei Wochen pro Jahr
geschlossen (Kalenderwoche 30 und 52).

Fur die Schulferien mussen die Kinder vorgangig und innerhalb vorgegebener Frist angemeldet werden.
https://www.bern.ch/themen/kinder-jugendliche-und-
familie/kinderbetreuung/tagesbetreuung/ferienbetreuung
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Abwesenheiten

Falls lhr Kind die Tagesbetreuung nicht besuchen kann, melden Sie es bitte am Vorabend oder
spatestens bis 9.30 Uhr des jeweiligen Tages per KLAPP ab. Bei geplanten Abwesenheiten (z.B.
Arztbesuch, Geburtstag, ...), sind wir auf eine frihzeitige Abmeldung angewiesen.

Versicherungen und Gesundheit

Die Kranken- und Unfallversicherung des Kindes ist durch die Eltern abzudecken. Die Tagesbetreuung
Rossfeld Enge empfiehlt die Erziehungsberechtigten zudem, eine Privathaftpflichtversicherung
abzuschliessen. Fur Gegensténde, die |Ihr Kind in die Tagesbetreuung mitbringt, Gbernimmt die
Tagesbetreuung keine Haftung.

Kranke Kinder dirfen die Tagesbetreuung nicht besuchen. Sofern lhr Kind in der Tagesbetreuung
erkrankt, informiert diese die Eltern/Erziehungsberechtigten umgehend. Die Erziehungsberechtigten
haben das Kind so rasch als moéglich abzuholen.

In Notfallsituationen veranlasst die Tagesbetreuung eine arztliche Betreuung und informiert unverztglich
die Eltern/Erziehungsberechtigten.

Medikamente

Wenn wir lhrem Kind ausnahmsweise Medikamente abgeben missen, brauchen wir einen schriftlichen
Auftrag ihrer Kinderarztpraxis (z.B. Rezept, Zeugnis). Die Erziehungsberechtigen sind verpflichtet, die
Tagesbetreuung Uber Allergien, Diatvorschriften und medizinische Probleme zu informieren. Bei
Lebensmittelallergien oder Unvertraglichkeiten muss ein arztliches Attest abgegeben werden. So kann
fur die betroffenen Kinder das Menu den Allergien/Unvertraglichkeiten entsprechend bestellt werden.
Die Erziehungsberechtigen sind verpflichtet, der Tagesbetreuung jede Anderung schriftlich mitzuteilen.

Tarifvereinbarung — Betreuungskosten

Grundlagen fur die Berechnungen der Betreuungskosten bilden:

- Die bestellten Betreuungseinheiten

- Die Angaben der Familiengrésse und des massgebenden Monatseinkommens

- Die Tarifordnung (Tagesschulverordnung [TSV] des Kantons Bern, Schulreglement und Verordnung
Uber die Tagesbetreuung von Schilerinnen und Schulern der Stadt Bern [TBV])

Gebihren (Art. 41, Absatz 2 TBV der Stadt Bern)

Die Gebiihren, einschliesslich der Entgelte fiir die Mittagessen und flir das Zvieri, werden periodisch fur
die bestellten Leistungen gemass Anmeldung pauschal fiir 38 Wochen anstatt fir 39 Wochen pro
Schuljahr erhoben.

Die Feiertage wahrend der Schulzeit werden nicht in Rechnung gestellt.

Im zweiten Semester wird in der letzten Teilrechnung eine Woche nicht in Rechnung gestellt. Dies gilt
als pauschale Abgeltung fiir Ausfalle bei Schulanlassen (Schulreisen, Exkursionen) sowie bei kurzen
Krankheiten.

Abwesenheiten haben grundsatzlich keinen Gebuhrenerlass zur Folge.

Der geschuldete Betrag flr ein Schuljahr wird in acht Teilrechnungen von jeweils 4, 5 oder 6
Wochenbetragen erhoben.

Anderungen der Betreuungszeiten — Reduktion des Betreuungsangebots - Kiindigung
Die Anmeldung gilt grundsétzlich fur ein Schuljahr. Aus wichtigen Griinden kann von diesem Grundsatz
abgewichen werden:
- Wenn durch einen Berufswechsel die Arbeitszeiten der Erziehungsberechtigten verandern
- Wenn die/der Schiler*in wahrend der Betreuungszeit neue regelmassige Freizeitaktivitaten
ausubt
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Die Tagesbetreuungsleitung entscheidet zusammen mit der Schulleitung, ob das bestellte Angebot
reduziert werden kann.

Jede Art von Reduktion oder eine komplette Kiindigung ftritt erst nach Ablauf einer dreimonatigen
Kindigungsfrist in Kraft und erfolgt auf den Monatsanfang.

Datenschutz

Umgang mit sensiblen Daten

Ihre Daten werden elektronisch erfasst und vertraulich behandelt. Sie werden an keine anderen als die
am Vollzug des Schulreglements / der Verordnung lber die Tagesbetreuung von Schilerinnen und
Schilern mitwirkenden Stellen weitergeleitet. Im Rahmen der Betreuungsarbeit werden zum Beispiel
bei Aktivitdten Fotos der Kinder gemacht. Die Bilder sind zum Aufhé&ngen in den R&umen der
Tagesbetreuung und allenfalls flir Fotoblicher als Geschenke fur austretende Kinder gedacht. Sie
werden auf betriebsinternen Festplatten gespeichert und sind nur fir Mitarbeitende der Tagesbetreuung
zuganglich. Wer nicht moéchte, dass ihr/sein Kind fotografiert wird, soll sich bitte bei der Betriebsleitung
schriftlich melden.

Diesen Leitfaden finden Sie auf unserer Homepage:
https://laenggasse-felsenau.ch/rossfeld enge/tagesbetreuung
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